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L’EAU EST UN BIEN COMMUN TRÈS PRÉCIEUX :  
EN SURVEILLANT VOTRE COMPTEUR D’EAU, 
VOUS PROTÉGEZ LA RESSOURCE ET VOTRE PORTE-MONNAIE.

Des fuites, parfois non visibles, peuvent être 
présentes sur votre installation privée. C’est 
pourquoi il est nécessaire de surveiller votre 
compteur régulièrement (1 fois par trimestre 
idéalement).
Ces fuites, bien que non visibles, peuvent 
être importantes et impacter votre budget et 
engendrer un gaspillage de la ressource en eau.

POURQUOI SURVEILLER 
VOTRE COMPTEUR ? Si la fuite est importante, vous pouvez bénéfi-

cier de l’application de la « loi Warsmann » pour 
obtenir un dégrèvement de votre surconsom-
mation due à celle-ci*. 

→ Rapprochez-vous rapidement des services 
de Veolia au 09 69 39 56 34 (7j/7 et 24h/24) pour 
en bénéficier.

→ Prenez des photos avant toute intervention 
du plombier. Attention, les fuites dues à des 
équipements sanitaires ou de chauffage ne 
sont pas prises en compte (fuite dans les WC 
ou chauffe-eau par exemple).

Si vous résidez dans un logement social, en 
cas de suspicion de fuite, vous devez contacter 
le gardien ou le service de maintenance du 
bailleur pour qu’il fasse intervenir un plombier.

* Pour ce faire, la fuite doit obligatoirement être 
réparée par un professionnel. 

Lorsque vous vérifiez votre index, si le compteur 
est à l’extérieur, profitez-en pour le protéger 
du gel (avec des plaques de polystyrène par 
exemple). Pour rappel, l’abonné a la garde 
du compteur et est responsable en cas de 
dégradation volontaire ou accidentelle de ce 
dernier.

QUE FAIRE EN CAS DE FUITE ?

COMMENT PROTÉGER VOTRE 
COMPTEUR DU FROID ?

Rien de plus simple !
Effectuez un relevé initial de compteur (chiffres 
noirs et rouges) au moment du coucher ou avant 
une absence prolongée. N’utilisez plus du tout 
d’eau durant cette période (n’utilisez plus les WC 
ou la douche, ne lancez pas de lave-vaisselle ou 
de lave-linge, ne tirez pas d’eau au robinet, etc.).

Effectuez un nouveau relevé le matin ou à votre 
retour, avant toute utilisation d’eau dans le 
logement.

→ Vos relevés sont différents ? Vous avez une fuite 
sur la partie privée du branchement. Intervenez 
rapidement en contactant un plombier pour 
rechercher l’origine de la fuite et effectuer la 
réparation.

→ Vos deux relevés sont identiques ? 
Votre installation ne comporte aucune fuite ! 
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Le saviez-vous ?

En 2023, les fuites identifiées après compteurs (chez 
les habitants) représentaient près de 126 000 m3 !

Pour plus d’information, contactez la direction 
du Cycle de l’Eau de l’Agglo Seine-Eure : 

eau.assainissement@seine-eure.com

02 76 46 03 52  



CHASSEZ LES FUITES D’EAU

Un robinet ou une chasse d’eau qui goutte ? Réparez-le 
(la) sans tarder ! Pour éviter les micro-fuites, fermez le 
robinet général et le compteur d’eau lorsque vous partez 
en vacances ou que votre logement n’est pas occupé.
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NE LAISSEZ PAS L’EAU COULER

Pensez à fermer votre robinet pendant les gestes du 
quotidien : brossage de dents, rasage, petite vaisselle, 
nettoyage de mains ou du visage… Pendant qu’on frotte, 
on coupe l’eau !
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INSTALLEZ UNE CHASSE D’EAU À DOUBLE DÉBIT

Une chasse d’eau classique consomme jusqu’à 10 L 
d’eau, quand celle à débit réduit libère environ 3 L à 
chaque pression. Une vraie différence quand on pense 
au nombre de fois où on l’actionne par jour ! Si vous ne 
pouvez / voulez pas changer de chasse d’eau, une astuce 
consiste à mettre un objet volumineux immergé dans 
votre bac de chasse d’eau : vous utiliserez moins d’eau à 
chaque usage !
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PRIVILÉGIEZ LES DOUCHES  
(PAS TROP LONGUES) AUX BAINS

Vous pourrez économiser jusqu’à 100 L d’eau par douche ! 
N’utilisez l’eau que pour vous mouiller puis vous rincer.
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RÉCUPÉREZ ET STOCKEZ LES EAUX DE PLUIES

Vous pouvez installer des bacs de récupération d’eau 
sous vos gouttières. L’eau collectée vous servira pour 
arroser votre jardin et potager, nettoyer votre terrasse ou 
votre voiture (si la station de lavage n’est pas accessible). 
Très utile en été lorsqu’il ne pleut pas et/ou que l’on fait 
face à des restrictions d’eau !
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RÉCUPÉREZ L’EAU DE RINÇAGE  
POUR ARROSER VOS PLANTES

Lorsque vous rincez vos fruits et légumes, l’eau n’est pas 
souillée avec du savon ou du liquide vaisselle. Captez-la 
et stockez-la dans un récupérateur d’eau avant de vous 
en servir au jardin ou au potager. Pensez à faire de même 
avec vos pichets d’eau non bus après les repas.

UTILISEZ VOS APPAREILS EN MODE «ÉCO» ET 
FAITES-LES TOURNER QUAND ILS SONT PLEINS

Un lave-vaisselle utilise entre 15 et 40 L d’eau (selon son 
étiquette énergie) tandis qu’une vaisselle faite à la main 
nécessite entre 30 et 80 L. Si vous n’avez pas de lave-
vaisselle, utilisez deux bacs d’eau dans votre évier : le 
premier pour nettoyer la vaisselle et le second pour la 
rincer.
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INSTALLEZ UN MOUSSEUR  
OU UN AÉRATEUR SUR VOS ROBINETS  

ET POMMEAUX DE DOUCHE

En injectant des bulles d’air via votre robinet ou pommeau 
de douche, le mousseur donne l’illusion que vous utilisez 
la même quantité d’eau. Or, sans même vous en rendre 
compte, il réduit le débit d’eau de presque 50 % !
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NETTOYEZ VOTRE VOITURE  
DANS UNE STATION DE LAVAGE

Avec un simple tuyau d’arrosage, il vous faudra utiliser 
près de 200 L d’eau alors qu’une station de lavage utilisera 
en moyenne 60 L d’eau pour nettoyer votre voiture. Par 
ailleurs, de + en + de stations fonctionnent en circuit 
fermé  : elles filtrent et réinjectent l’eau, lavage après 
lavage. Non potable, l’eau n’est pas prélevée dans les 
milieux naturels et utilise moins d’énergie en n’étant pas 
traitée par le réseau d’assainissement et d’eau potable. 
L’idéal étant bien sûr de laver votre véhicule uniquement 
lorsque cela est vraiment nécessaire.
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ARROSEZ VOTRE JARDIN DE PRÉFÉRENCE LE SOIR

Aux heures les plus chaudes de la journée, l’évaporation 
empêche l’eau de pénétrer la terre en profondeur, menant 
à un arrosage plus important et/ou plus fréquent. Arrosez 
lorsque vos parterres sont à l’ombre et que la température 
baisse pour économiser entre 5 et 10 % d’eau. Pensez 
également à utiliser du matériel d’arrosage économique 
(« goutte à goutte », micro-asperseurs…).
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10 astuces pour économiser 
l’eau au quotidien
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